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Comprehensive system of survey, Opinion polls & Market Research  

 

 



 

 

,) Ăùºêù 

 ½wí ÔĊ´ù ¢·wþÉ wz w£ ºþí Ĉù ìúí ûv¾ĉºù Ăz Ăí ¢Åv Ĉýwù¿wÅ ¢·wþÉ ÿ Ĉĉwýv¹ ćwă Çÿ½ ¿v Ĉîĉ ÈăÿÂ~

 ćv¾z v½ Ĉ¤Å½¹ ćwþ{ù I¹Ā·¡wúĊúÎ£ )ºþĉwúý xw¸¤ýv Ĉýwù¿wÅ ćwă ćÂ£v¾¤Åv üĊĊÞ£ ÿ 

Æz I¢Åv ā¹¾í vºĊ~ Ç¾¤Æñ ĈúöÝ ćwă ¢å¾ÊĊ~ Ăí ¡wÝĒÕv ¾ÎÝ ½¹ ā¿ÿ¾ùvwă ¢í¾É ¿v ć½wĊI  ć½v¼ñ Ăĉwù¾Å

¡wêĊê´£ ¾ùv ½¹ Ĉñ½Àz Ĉýwù¿wÅ ¢·wþÉ ÿ  Iºýv ā¹v¹ ÷w¬ývw´õ Ăz ûvĀ£ Ĉù v½ ¢·wþÉ üĉv×  wă ā¹v¹ ©v¾¸¤Åv ÛĀý

)ºþÉwz Ĉù ¾òĉºîĉ ôúîù Ăí ¹Āúý øĊÆê£ ¢úÆé ÿ¹ Ăz ûwù¿wÅ ¿v 

¶ Ĉ£wĊöúÝ ćwă ø¤ÆĊÅ ¿v wă Ì·wÉ ÿ ¡wÝĒÕv ć½ÿj Üú« 

¶ ¡wÝĒÕv ć½ÿj Üú«  ÿwă Ì·wÉ ûwù¿wÅ ûwÞæþĉ» ÿ ĈýwÆýv Üzwþù ¿v 

ù¿wÅ ¿v ć½wĊÆzwă ûw wă ā¹v¹ ©v¾¸¤Åv ¡½ÿ¾Ñ Ăz  ûwù¿wÅ ¢{Æý Ăz wùv ºýv ā¹¾z Ĉ~ Ĉ£wĊöúÝ ćwă ø¤ÆĊÅ ¿v

 Ă¤åwĉ ¢·wÅ ôîÉ Ăz ûwù¿wÅ ûwÞæþĉ» ÿ ĈýwÆýv Üzwþù ¿v wă ā¹v¹ ©v¾¸¤Åv Ăz Ăí ºý½v¹ ¹Ā«ÿ ć¾¤úí ćwă

Ĉ¤·wþÉ )ºþÉwz ā¹½ÿj ćÿ½  ÿ ûwĉ¾¤Êù Iûv½wîýwúĊ~ IôþÅ¾~ wz ¹Ā· ĂÖzv½ ¿v ûwù¿wÅ Üùw« ë½¹ y{Å Ăí

)¹¹¾ñ Ĉù ĈÖĊ´ù ĂÞùw« 

 

³½¹ üĉvw Ăí ¢Åv Ĉõûwù¿wÅ Iwă ¢õÿ¹ Ă«Ā£ ¹½Āù ÈĊ~ wă ówÅ ¿v wĄýj ¢·wþÉ ÿ ĈùĀúÝ ½wîåv ĂÞõwÖù  ÿ wă

 ćwă ¢í¾Éÿ¾ÊĊ~  IĈÅwĊÅ IĈÝwú¤«v äö¤¸ù ćwă ā¿Ā³ ½¹ ¹Āz ć¹wÎ¤év ÿ Ĉòþă¾å ½wîåv ¿v Ĉăwñj )¢Åv ā

 )¢Åv ¢í¾É wĉ ÿ ûwù¿wÅ I¢õÿ¹ ¾ă ćwă¿wĊý üĉ¾£ øĄù ¿v ûwþí½wí ÿ ûwĉ¾¤Êù I÷¹¾ù ĈùĀúÝ 



 

 

 ÛĀÑĀù ìĉ Ăz ¢{Æý ãºă ĂÞùw« ºĉwêÝ û¹v¹ ûwÊý ćv¾z Ă¤åwĉ ûwù¿wÅ ćwă ÇĒ£ ÿ ¡wùvºév ćv¾«v Ĉ¬þÅ½wîåv

ûj Ă¬Ċ¤ý ÿ ºÉwz Ĉù üĊÞù Ĉýwù¿ ÜÖêù ìĉ ½¹ ÿ Ëw· ô´ù ìĉ ½¹  ĈöĊõ¹ Ă¯ Ăz ¹v¾åv Ăí ºă¹ Ĉù ûwÊý

)ºþþí Ĉù Ĉýw{Ċ¤Ê~ ûj ¿v Ĉ£Āé ÿ ¡ºÉ Ă¯ wz ÿ ºýv Ă¤å¾ĉ¼~ v½ ĈÍw· āºĊêÝ 

 ¢ĉvºă ÿ ¢·wþÉ wĉ ÿ ÷¹¾ù v½j yö« ½ĀÚþù Ăz IĈÅwĊÅ ûđwÞå ¾z āÿĒÝ Ăí ¢Åv Ĉ¤ĊõwÞå Ĉ¬þÅ½wîåv üĉv¾zwþz

 ÿ wă ¢ÅwĊÅ øĊÚþ£ ¢Ą« ½¹ ûvÀĉ½ Ăùwý¾z ćv¾z IĈùĀúÝ ½wîåv ¢·wþÉ ãºă wz ûwÅwþÉ ĂÞùw«  Iwă ĈÊù Ô·

 ¡wÞõwÖù ćv¾z ÜĉwþÍ ûv¾ĉºù I¢ĉwÑ½ ûvÀĊù ć¾Ċñ ā¿vºýv ćv¾z wă ĂýwÅ½ ÿ ºĉv¾« xwz½v I÷¹¾ù ½w¤å½ ÿ ¡wÊĉv¾ñ

 Ă¤Év¹ ¹¾z½wí ÀĊý Ĉzwĉ½v¿wz ÿ Çÿ¾å ćv¾z ½w¬£ ÿ ûwýv¹¹wÎ¤év ÿ ½v¿wz ćwă ¿wĊý wz ¡wùº· ÿ ¡vºĊõĀ£ çw{Öýv ÿ ½v¿wz

°úă I¢Åv ))) ÿ ¡w¬ýw·½wí I¡v½v¹v Iwă ûwù¿wÅ Iwă¹wĄý ½¹ ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¿v ĈúĊÚÝ È¸z Ăîþĉv Ăz Ă«Ā£ wz üĊþ

 ¢ĉwÑ½ ûĀ¯ ĈýĀñwýĀñ ćwă Ă{þ« ½¹ È¸z ûj ¾z øíw³ ĈùĀúÝ ½wîåv ¢·wþÉ IºþÉwz Ĉù ¢ĊõwÞå Ăz óĀâÊù

¾z½wí ½vÀzv ìĉ ûvĀþÝ Ăz wăº³vÿ üĉv ûv¾ĉºù ćv¾z ))) ÿ Ĉòþă¾å ćwă¿wĊý IĈöâÉ ûwù¿wÅ ĈõwÞ£ ÿ ºÉ½ ¢Ą« ½¹ ć¹

)¹¾Ċòz ½v¾é ā¹wæ¤Åv ¹½Āù ºývĀ£ Ĉù 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-)  ²ĉ¾Ê£ĂýwùwÅ 

Ĉ¬þÅ¾Úý I½wùj ā¿Ā³ ôtwÆù Ăz ĈúöÝ Ĉăwòý wz xÿ ¢´£ Üùw« óĀÎ´ù üĉv ½¹ ½v¿wz ¡wÞõwÖù ÿ Ĉ¬þÅ½wîåv I

¢Ą«  ûwîùv ï½Àz ćwă ûwù¿wÅ ¢ĉ¾ĉºù¡wÝĒÕv ć½ÿj Üú«  IĂùwþÊÅ¾~ Ĉ³v¾Õ  ÿ ¿½v ÿ Àí¾ú¤ù ćwă Ĉzwĉ

 ûwîùv ÿ ¹Ā«Āù ÛĀþ¤ù ćwă Ç½vÀñ ¿v ć½v¹½Ā·¾z wz üĊþ°úă )¹½ÿj Ĉù øăv¾å ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù ćv¾z v½ èĊé¹

 ûwù¿wÅ ĈýwĊù ÿ ºÉ½v ûv¾ĉºù ¢Å¹ ½¹ ºþú£½ºé ć½vÀzv I½vÀåv ÷¾ý ½¹ āºÊý āºĉ¹ Ëw· ćwă Ç½vÀñ û¹ÿÀåv

)¹Āz ºþăvĀ· 



 

 

Úý ¿v Ăö³¾ù ¾ă ½¹ ªĉw¤ý ĂÚ´õ½¹ Ă{Åw´ù½ üĊĊÞ£ ÿ ªĉw¤ý ¢´Í ĈÅ½¾z ûwîùv ÿ  Ĉ¬þÅ¾ Ăz ªĉw¤ý ßĒzv ºýÿ

ĈýwĊù ûv¾ĉºù )ºÉwz Ĉù ½vÀåv ÷¾ý üĉv ćwă ĂÎ¸Êù ¾òĉ¹ ¿v 

« ûwîùv ¾z āÿĒÝÜú ÿ Ĉýwù¿wÅ ¢ýv¾¤þĉv I¢ý¾¤þĉv ¾ĊÚý ªĉv½ ćwă Çÿ½ èĉ¾Õ ¿v ¡wÝĒÕv ć½ÿjĈþæö£ ôĊúî£  ÷¾å

Å¹ wz Ów{£½v ûwîùv Iûwù¿wÅ üĊÖzv½ ÔÅĀ£ wă ćwă āwò¤Data Console  ĈîĉÀĊå ½ĀÒ³ ¢Ą« #¢ö{£ ºþýwù$

ćwă ô´ù ½¹ ûv¾òÊÅ¾~  ć½ÿj Üú« ¡wÝĒÕv )¢Åv āºÉ āºĉ¹ IĈývºĊù ¡½ĀÎz ¡wÝĒÕv ć½ÿj Üú« ÿ  ¾Úý ¹½Āù

)ºÉ ºăvĀ· ôê¤þù ĈöÍv ½ÿ¾Å Ăz ½wí¹Ā· ¡½ĀÍ Ăz ûwù¿wÅ Ăz üĊÖzv½ ¹ÿ½ÿ ¿v Ä~ wă āwò¤Å¹ üĉv ÔÅĀ£ āºÉ 

îù ûwîùv ¹Ā«ÿ wz ¢í¾É ćv¾z Ĉýwîù ćwă ĂĊúĄÅ ü¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ÿ āºÉ ć½ÿj Üú« ¡wÝĒÕv û¹Āúý ºþúýw

 āºþþí ¢í¾É äö¤¸ù ćwă āÿ¾ñ äĉ¾Þ£ ûwîùv üĊþ°úă ÿ ¾ĄÉ èÕwþù wĉ ÿ ûw¤Å¾ĄÉ Iûw¤Åv ÃwÅv ¾z ûwñºþþí

ñ ãºă ªĉw¤ý û¹½ÿj ¢Åºz ûwîùv wĉĀ~ ¡½ĀÍ Ăz Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù Ĉýwù¿wÅ ćwă È¸z üĊĊÞ£ ÿ Ĉ¬þÅ¾Úý ½¹ ć½vÀ

)¢Év¹ ºăvĀ· ¹Ā«ÿ wă Ĉ¬þÅ¾Úý ćv¾z èĊé¹ āºÉ 

 ćwă ºþĉv¾å û¹Āúý ĈÍwÎ¤·v ¢Ą« wù¾å½wí Ëw· ¡wÉ½wæÅ ĂÞÅĀ£ ûwîùv ½vÀåv ÷¾ý üĉv ćwă ¢Ċözwé ¾òĉ¹ ¿v

 )¢·v¹¾~ øĊăvĀ· ½vÀåv ÷¾ý üĉv ĈöÍv ćwă È¸z Ĉå¾Þù ÿ ¡wýwîùv ±¾É Ăz ºþÅ üĉv ½¹ )ºÉwz Ĉù ûj ½¹ ¹Ā«Āù

ăwòý ûj ¿v ÈĊ~ wùv)¢Év¹ øĊăvĀ· ûj ¡v¾§v ÿ Ĉ¬þÅ¾Úý ºþĉj¾å Ăz v½¼ñ Ĉ 

 



 

 

 

.) 5ĂýwùwÅ ¡wýwîùv ĂÍĒ· 

5Ăĉw~ ¡wÝĒÕv 

¶ Ăùwý¾z ć¾z½wí ĈÍwÎ¤·v ÔĊ´ù wz ½vÀåv ÷¾ý ½v¹¾z ā¾Ąz äö¤¸ù ćwă āÿ¾ñ äĉ¾Þ£ ûwîùv 

¶ ûv½v¹¾z¾Ąz ¾òĉ¹ ¡wÝĒÕv Ăz ûv½v¹¾z ā¾Ąz ĈÅ¾¤Å¹ ÷ºÝ 

¶ ¾Ąz ¢ĉ¾ĉºù ûwîùv ā¾Ąz ÔÅĀ£ ûv½v¹¾z ā¹¾zºÉ½v ½v 

¶ ć½v¹¾z ā¾Ąz ćwă ÔĊ´ù ¿v ìĉ ¾ă ćv¾z ÛĀþ¤ù ćwă Èêý wz ½vÀåv ÷¾ý ûv¾z½wí ¹w¬ĉv ûwîùv 

¶  ½vÀåv ÷¾ý äö¤¸ù ćwă ¢úÆé Ăz wă Èêý ¿v ìĉ ¾ă ĈÅ¾¤Å¹ ²ÖÅ üĊĊÞ£ ûwîùv 



 

 

¶  ÈÅ¾~ ãºă ¹½Āù Ĉýwù¿wÅ ćwă º³vÿ ¹w¬ĉv ûwîùv 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ½¹ āºþþí ¢í¾É ćwă āÿ¾ñ äĉ¾Þ£ ûwîùv  

¶ ĊĊÞ£ ûwîùvāºþþí ¢í¾É ćwă āÿ¾ñ ¿v ìĉ ¾ă ½¹ ĈéĀê³ ÿ ĈêĊê³ Ëw¸Év  ü 

¶ ¡wÝĒÕv ¹ÿ½ÿ ûwîùv Ĉåv¾ñĀù¹  wÒÝv  ½¹ ¹Ā«Āù ćwă Ăùwý¾z ¾òĉ¹ wz Ów{£½v wĉ ÿ ôĉwå èĉ¾Õ ¿v āÿ¾ñ ¾ă

 Äĉÿ¾Å xÿ èĉ¾Õ ¿v ûwù¿wÅ 

¶ É ¢ĉĀă ĈÅ½¾z ûwîùvÞ£ ĂÅwþÉ ¿v ā¹wæ¤Åv wz āºþþí ¢í¾É ćwă āÿ¾ñ ¿v ìĉ¾ă ćv¾z āºÉ üĊĊ ¢í¾

)āºþþí 

¶  Ĉýwîù ćºþz øĊÆê£ äĉ¾Þ£ ûwîùv¢Ą« ĈĉwĊåv¾â« ×w´õ Ăz ĂýĀúý ćwÒå ¿v¾åv  ¢í¾É ¹vºÞ£ üĊĊÞ£ ÿ

wă ûwîù ¿v ìĉ ¾ă ćv¾z āºþþí 

¶ #Àù¾é I¹½¿ IÀ{Å ¢ĊÞÑÿ 5ów¨ù$ āºÉ Ă{Åw´ù ¡v¾úý ªĉw¤ý ÃwÅv¾z äö¤¸ù ćwă ¢ĊÞÑÿ äĉ¾Þ£ ûwîùv 

 

5Ĉ¬þÅ ¾Úý Ĉ³v¾Õ 

¶  ÿ ¿wz wă ÈÅ¾~ Ĉ³v¾Õ ûwîùv¾ĉ¿ ÛĀþ£ wz Ă¤Æz 

,) Ĉzw¸¤ýv ì£ Ă¤Æz ćwă ¶Åw~ 

Á $ ĈĉĀĉ¹v½ ćwă Ăúí¹Radio Button# 

Á  ¢ÆĊõ ĈĉĀÊí (Drop Down) 

-) Ĉzw¸¤ýv ºþ¯  Ă¤Æz ćwă ¶Åw~ 

Á $ Äíwz ì¯Check Box# 

Á ½v¹ ¢ĉĀõv 

.)  üĊĊÞ£ wz ¿wz ¶Åw~ ÿ ĂþĊúí¢åwĉ½¹ ôzwé Ă¤É½ óĀÕ ĂþĊÊĊz 

Á ¾Î¤¸ù ü¤ù 

Á ±ÿ¾Êù ü¤ù 

/)  ¶Åw~ć¹ºÝ  üĊĊÞ£ wz ÿ ĂþĊúí ĂþĊÊĊz¹ºÝ ¢åwĉ½¹ ôzwé 

0) ¶ĉ½w£ ĈÆúÉ øĉĀê£ āv¾úă Ăz 



 

 

1) ôĊúĉv 

2) ûwù¿ ¢ÝwÅ óvÿÂĉÿ óÿÁwù āv¾úă Ăz 

3) ¢zw§ üæö£ 

4) āv¾úă üæö£ 

,+) Ĉöù ºí 

,,) ĈÆĉ¾£wù  ćwă ÈÅ¾~ 

¶ Ĉ{£v¾ù ĂöÆöÅ ćwă ĂùwþÊÅ¾~ Ĉ³v¾Õ  wĉFlow up  ¾z wă ÈÅ¾~ Èĉwúý wă ĂùwþÊÅ¾~ üĉv Ĉ³v¾Õ ½¹$

 Ĉù üĊĊÞ£ Ĉö{é ćwă ÈÅ¾~ Ăz ¶Åw~ ÃwÅv#)¹¹¾ñ 

 
 

 



 

 

¶  ćv¾z ¿wĊ¤ùv üĊĊÞ£ ¢Ċözwé ćwă ¶Åw~äĉ¾Þ£  āºÉ 

¶  wă ÈÅ¾~ ìýwz ¿v Ĉ¬þÅ¾Úý ćwă ÷¾å ¹w¬ĉv ûwîùv 

¶  ÷¾å ¿wĊ¤ùv ½¹ ¾Ċ§w£ ¢Ą« Ĉúí ¿v ĈæĊí ćwă ÈÅ¾~ ìĊîæ£ ûwîùv 

¶ ÷¾å ¿wĊ¤ùv ½¹ ¾§wù ćwă ÈÅ¾~ ¿v ìĉ¾ă ćv¾z yĉ¾Ñ üĊĊÞ£ ûwîùv 

¶ ÷¾å ìĉ ¿v Ĉ¬þÅ¾Úý ćv ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z ûwîùv āºÉ Ĉ³v¾Õ 

¶ ówîĊ ă ÿ óvĀí¾Å ćwă Ĉ¬þÅ¾Úý ć½vÀñ¾z ûwîùv 

¶ ºþþí ¢í¾É ôí ¹vºÞ£ üĊĊÞ£ ûwîùv Ĉ¬þÅ¾Úý ā½ÿ¹ ôĊúî£ ¢Ą« ûwñ 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ā½ÿ¹ ìĉ ûwĉw~ ÿ Ûÿ¾É Ĉýwù¿ ā¿wz üĊĊÞ£ ûwîùv 

¶  ûwîùv ûwñºþþí ¢í¾É ûwîù üĊĊÞ£ ûwñºþþí ¢í¾É ¹vºÞ£ ĂĊúĄÅ üĊĊÞ£ ÿ ½¹ ¾ăûwîù 

¶ ă āÿ¾ñ ËwÎ¤·v ûwîùvĈ¬þÅ ¾Úý ½¹ ¢í¾É ¢Ą« ÷¾å Ăz āºþþí ¢í¾É ćw 

¶  ÔÅĀ£ ûwñ ºþþí ¢í¾É ¢ĉĀă ¿v¾³v ÷ºÝ wĉ ÿ ¢ĉĀă  ¿v¾³v ¢ĊÞÑÿ ÿ¹ ½¹ Ĉ¬þÅ¾Úý  ć½vÀñ¾z ûwîùv

ûwñ ºþþí ¢í¾É ćv¾z ĈÍwÎ¤·v ĂÅwþÉ äĉ¾Þ£ 

¶ èĉ¾Õ ¿v ûwñºþþí ¢í¾É ¡v¾Úý ¢åwĉ½¹ ûwîùv5 

,)  ¢ý¾¤þĉv #xÿ ¢´£ ÷¾å$ 

-)  Ĉö·v¹ ¢ýv¾¤þĉv #xÿ ¢´£ ÷¾å$ 

.)  üæö£ ¡v¾Úý ¢{§ ÷¾å$¾òÊÅ¾~ ÔÅĀ£# 

/) z Ă ĈývºĊù ¡½ĀÍćÿ¾z ºĉÿ½ºýv Ă¸Æý$ ¢ö{£# 

0) ûwù¿wÅ ½¹ ¾ê¤Æù ĈýwÅ½ ÛĒÕv ćwă ìÅĀĊí 

1)  ø¤ÆĊÅIVR  #Äĉÿ¾Å xÿ èĉ¾Õ ¿v Ów{£½v$ 

2)  ø¤ÆĊÅSMS  #Äĉÿ¾Å xÿ èĉ¾Õ ¿v Ów{£½v$ 

 

 

 

 



 

 

5ć½vÀñ¾z ºýÿ½ ¾z ¡½wÚý ÿ ªĉw¤ý āºăwÊù 

¶ ¾Úý āºăwÊù ûwîùv5¾ĉ¿ ćwă ¢ĊÞÑÿ ¿v ìĉ ¾ă ½¹ Ĉ¬þÅ 

,)  5ºĉº«āºÉ ¹w¬ĉv ā½ÿ¹ )āºĊÅ¾ý v¾å ûj ć½vÀñ¾z ¶ĉ½w£ Ăí 

-)  5ć½vÀñ¾z ów³½¹ ā½ÿ¹ ć½vÀñ¾z Ûÿ¾É ¶ĉ½w£ ûºĊÅ½ v¾å wz āºÉ ¿wz) 

.) Ă¤åwĉ ûwĉw~ćv ā½ÿ¹ 5 ûwĉw~ ¶ĉ½w£ wĉ Ăí ûj  ôĊúî£ āºÉ üĊĊÞ£ ¢Ċå¾Ù ¹vºÞ£ wĉ IāºĊÅ½ v¾å

ĉºù ¾Úý èzwÖù wĉ ÿ āºĉ¹¾ñ ć½vÀñ¾z ¾Force Stop )āºĉ¹¾ñ 

/)  5āºÉ ºĊĉw£ )Ă¤å¾ñ ½v¾é Ĉ¬þÅ¾Úý ¾ĉºù ºĊĉw£ ¹½Āù ĈÅ½¾z ¿v Ä~  Ĉ¬þÅ¾Úý ¢´Í 

0) 5āºÉ ¹½  )¢Åv Ă¤å¾òý ½v¾é Ĉ¬þÅ¾Úý ¾ĉºù ºĊĉw£ ¹½Āù ĈÅ½¾z ¿v Ä~ Ĉ¬þÅ¾Úý ªĉw¤ý ¢´Í 

1) āºÉ ßĒzv5 ûv¾ĉºù Ã¾¤Å¹ ½¹  ªĉw¤ý  āºăwÊù ćv¾z Ăí ćv āºÉ ºĊĉw£ ćwă Ĉ¬þÅ¾Úý  ûwù¿wÅ

)¹¾Ċñ Ĉù ½v¾é 

2) )¹¹¾ñ Ĉù ©½w· Ã¾¤Å¹ ¿v ć½vÀñ¾z ¾ĉºù ÌĊ¸Ê£ wz Ăí Ĉĉwă Ĉ¬þÅ¾Úý 5āºÉ ĀĊÉ½j 

¶ āºăwÊù ûwîùv ĈÅ½¾z ÿ  ìĊîæ£ Ăz ªĉw¤ýwă ûwîù 

¶ āºþþí ¢í¾É ć¹¾å ¡wÎ¸Êù Èĉwúý ûÿºz āºÉ¾~ ćwă ÷¾å āºăwÊù ûwîùv 

¶ ºþþí ¢í¾É ć¹¾å ¡wÎ¸Êù Èĉwúý wz āºÉ¾~ ćwă ÷¾å āºăwÊù ûwîùvāÂĉÿ ĈÅ¾¤Å¹ ²ÖÅ wz ā 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ¾ĉºù ÔÅĀ£ āºÉ ¾~ ćwă ÷¾å ¢´Í ºĊĉw£ wĉ ¹½ ûwîùv 

¶ ûv¾z½wí ćv¾z ªĉw¤ý Ăz ĈÅ¾¤Å¹ ²ÖÅ üĊĊÞ£ ûwîùv 

¶  ÃwÅv ¾z ªĉw¤ý āºăwÊù ûwîùv¿wĊ¤ùv  I²ÖÆù ¿wĊ¤ùvyĉ¾Ñ wz ĂùwþÊÅ¾~ ¾ă ìĊîæ£ Ăz 

¶ ¿½v ûwîùv ā½ÿ¹ ûwĉw~ ½¹ āºùj ¢Å¹ Ăz ªĉw¤ý ÃwÅv ¾z Üùw« Ĉzwĉ)āºÉ äĉ¾Þ£ ćwă 

 

5#ĈæĊÍĀ£ ¡wÉ½vÀñ$ wă ½v¹Āúý 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ìĉ ½¹ ÈÅ¾~ ìĉ ćv¾z wă ¶Åw~ ¿wĊ¤ùv wĉ ÿ ºÍ½¹ IĈývÿv¾å 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ¾ă ćv¾z ¶Åw~ *ÈÅ¾~ ¿wĊ¤ùv wĉ ÿ ºÍ½¹ IĈývÿv¾å 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ìĉ ćv¾z ¶Åw~ ìĉ ¿wĊ¤ùv wĉ ÿ ºÍ½¹ IĈývÿv¾å 

¶  ¿wĊ¤ùv ¿v ìĉ ¾ăĈ¬þÅ¾Úý ìĉ ćv¾z wă ÈÅ¾~ 



 

 

¶  ¿wĊ¤ùvă ìĉ ¾Ĉ¬þÅ¾Úý ìĉ ćwă ÷¾å 

¶ ¿wz ìĊîæ£ Ăz ¿wĊ¤ùv IĂýwăwù IĂýđwÅ Ĉýwù¿ ćwăĂýv¿ÿ½ 

¶ wă ā½ÿ¹ ĂÆĉwêù$ āºÉ ½vÀñ¾z ćwă ā½ÿ¹ ćv¾z Ĉ¬þÅ¾Úý ôí ¿wĊ¤ùvËw· ÷¾å ìĉ ¿v āºÉ ½vÀñ¾z ć# 

¶ #))) ĈþÅ ā¹½ I¢ĊÆþ« I¡ĒĊÎ´£ ìĊîæ£ Ăz$ Ĉåv¾ñĀù¹ ćwă ¶Åw~ ìĊîæ£ Ăz ¿wĊ¤ùv 

¶  ¿wĊ¤ùvûwîù ìĊîæ£ Ăz wă ìĉ ½¹ āºÉ üĊĊÞ£ ć Ĉ¬þÅ¾Úý 

¶ ćºþù ¢ĉwÑ½ Ì·wÉ ½v¹Āúý 

¶ wă ÈÅ¾~ ìĊîæ£ Ăz ¡wùº· ¢ĊæĊí ãwîÉ ½v¹Āúý 

¶ ¹wÞzv ìĊîæ£ Ăz ¡wùº· ¢ĊæĊí ãwîÉ ½v¹Āúý 

¶ wă ā¹v¹ ¿v Ĉ«ÿ¾· ü¤å¾ñ ûwîùv  ćv¾z÷¾ý ½vÀåvSPSS 

 

 
 

 



 

 

$ ½Ā´ù ûwîù ¡wÉ½vÀñGIS5# 

¶ $ Ĉý¿ ĂÖêý ûwîùvlat&longvºĊù ćwă Ĉ¬þÅ¾Úý ½¹ #$ Ĉýºĉÿ½ºýv Ă¸Æý# 

¶ āºþþí ¢í¾É ºĊĉw£ ¡½ĀÍ½¹ xÿ ¢´£ ćwă Ĉ¬þÅ¾Úý ½¹ Ĉ{ĉ¾ê£ Ĉý¿ ĂÖêý ûwîùv 

¶ ôĉº{£ ûwîùv ¡wÎ¤¸ù Ăz Ówêý āwò¤Å¹ UTM  ćwă½vÀåv ÷¾ý ¢Ą« Ĉ«ÿ¾· ½¹GIS 

¶ ĂÊêý ćÿ½¾z Ówêý Üĉ¿Ā£ ÿ Ĉývÿv¾å āºăwÊù 

¶  ½¹ ½ÿw¬ù Ówêý ĈÞĊú¬£ āºăwÊù ûwîùvZoom $ äö¤¸ù ćwăClustering # 

¶ ĂÊêý ćÿ½ ¾z ÈÅ¾~ ìĉ ćv¾z ¹Ā«Āù ćwă ¶Åw~ Ĉñºþív¾~ āºăwÊù ûwîùv 

¶  ½¹ ûv¾òÊÅ¾~ ¾z ¡½wÚý$ Ëw· Ĉýwù¿ ā¿wz ìĉ ½¹ ¾òÊÅ¾~ ìĉ ćv¾z āºÉ ¢{§ Ówêý āºăwÊù ûwîùv

#ĈývºĊù ćwă Ĉ¬þÅ¾Úý 

¶  ¡½ĀÎz ûj ćÿ½¾z ìĊöí Ăz ĂÖêý ¾ă ¡wÝĒÕv āºăwÊù ûwîùvPopUp 

 

 

 

/)  ½vÀåv ÷¾ý ¿v ā¹wæ¤Åv ćwĉvÀù5Ĉ¬þÅ¾Úý ćwă 

¶ #ĂÚ´õ ½¹ ªĉw¤ý$ ¾Úý ¹½Āù ªĉw¤ý ©v¾¸¤Åv ÿ ć½vÀñ¾z ûwù¿ Ă«Ā£ ôzwé Èăwí 

¶ Ĉ¬þÅ¾Úý ºþĉv¾å ćv¾«v ½¹ ¢é¹ yĉ¾Ñ ÈĉvÀåv 

¶ ø¤ÆĊÅ Ăz ¼áwí ¿v ¡wÝĒÕv ¹ÿ½ÿ ¿wå ½¹ ĈýwÆýv ćwÖ· ã¼³ 



 

 

¶ ĈývºĊù ćwă Ĉ¬þÅ¾Úý ½¹ ûv¾òÊÅ¾~ ¾z ¡½wÚý ćwă ĂþĉÀă ã¼³ 

¶ Åv ¾z ¡wÉ½vÀñ ©v¾¸¤Åv ûwîùv ¿v ć¾Ċñ ā¾Ąz$ Ĉýwîù ćwă ¢ĊÞéĀù ÃwGIS# 

¶ )À{Å ºþĉv¾å Ăz ìúí  ÿ ¾¤ÊĊz ûw¤·½¹ ÜÖé ¿v ć¾ĊñĀö« w{éwÞ¤ù ÿ ¼áwí ã¾Îù ã¼³ 

¶ )¡ºù ºþöz  ÿ ¡ºù ûwĊù ½¹ ªĉw¤ý ¿v ¹º¬ù ā¹wæ¤Åv ÿ ªĉw¤ý Ĉýwòĉwz 

¶  z Iwă Ĉ¬þÅ¾Úý ć½vÀñ¾z ½¹ ¹½vºýw¤Åv ¾¤Æz ¹w¬ĉv Ă ¹v¾åv èĉĒÅ ¿v ¾Úý ã¾Í Ăí Ĉ£½ĀÍ ćwă¹wĄý ÿ

)ºÉwz ÃwĊé ôzwé ¾òĉºîĉ wz äö¤¸ù ćwă ā½ÿ¹ ªĉw¤ý Iāºþþí ½vÀñ¾z 

¶ ¡ÿwæ¤ù ¡wÝĀÑĀù wz Ĉĉwă Ĉ¬þÅ¾Úý ćwă ā¹v¹ ¿v Ĉ{Ċí¾£ ªĉw¤ý ©v¾¸¤Åv ûwîùv 

 

0) ½¹ ā¹wæ¤Åv ¹½Āù ćÁĀõĀþî£  āÁÿ¾~  

Supported Operating Systems: Windows Server 2008 R2 SP1 or Upper 

Web Server: IIS 7.0 or Upper 

Framework: Microsoft .Net Framework 4 or upper 

Technology: Asp .Net Web Form 

Language: C#, Java Script  

Database: Microsoft SQL Server 2008 R2 or Upper 

 

 



 

 

1)  ûwĉ¾¤ÊùĂýwùwÅ5 

  

  

  

    

    

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

2) ½wîýwúĊ~ Ãwú£ ¡wÝĒÕv 

¢í¾É ÷wý   Ã½w~ ûwăÿÂ~ ¹v¾ùwí 5               5 ¢í¾É ¢{§ ā½wúÉ.--+4                 

 ûwĄæÍv 5 ¢í¾É ¢{§ ô´ù   í¾É ć¹wÎ¤év ºí 5 ¢/,,,2143240.                

 

    5 ¢í¾É Ĉ¤Æ~ ºí3,1/3/..3/     5 Ĉöù ĂÅwþÉ,+-1+0-20.3 

 ĂÕĀz¾ù ¡v¾ĊĊâ£ üĉ¾·j ĈĄñj ā½wúÉ  5iwÒùv è³ Ăz,-*,31/+   äõv ÷*   5ÄĊÅw£ ¶ĉ½w£,-*+4*31 

äĉ¹½ ¿w¬ù ûwñºþþí iwÒùv ½º~ ÷wý ĂùwþÅwþÉ ā½wúÉ Ĉöù ºí ¢úÅ 

, ĂĉĀþĄé ½ÿ¾Æù ºú´ù ĈöÞ{«½ -103 ,20/./,..+ ôùwÝ ¾ĉºù 

 

5 ¢í¾É Ã½¹j IûwĄæÍv ûwzwĊ· ¶ĊÉ çÿºÍ IĈõwúÉ ćvº¤zv ¢¸{îĊý IĈé¾É ć½v¹v ûwú¤·wÅ IwÅ½w~ º³vÿ - 

vĀýw· ÷wý ÿ ÷wý    ½ÿ¾Æù ºú´ù 5 ¢í¾É āºþĉwúý Ĉñ¹   5 āv¾úă üæö£ ā½wúÉ+4,..+01/4. 

 5 ¢í¾É üæö£.-1/2,,0  , .11.-,40      5 ¢í¾É ½wòý½ÿ¹.11.-,40 

 Ã½¹j ¢ĉwÅ xÿ 5 ¢í¾Éwww.kamrad.ir 

 Ã½¹j 5 ¢í¾É ĈîĊýÿ¾¤îõv ¢Æ~info@kamrad.ir 

 

  



 

 

 ¢ÅĀĊ~,Ăùwý¾z ĂýĀúý ¡w´æÍ ¿v Ĉ·¾z 5 

ĉºù ôþ~ Ă´æÍ#ć½vÀñ¾z ûv¾ĉºù ćv¾z āºăwÊù ôzwé$ Ĉ¬þÅ¾Úý ¢ĉ¾  

 

 

 



 

 

 Ă´æÍĈÅ¾¤Å¹ ¢ĉ¾ĉºù wă  ćv¾z āºăwÊù ôzwé$ ¾ĉºùø¤ÆĊÅ# 

 

 

 

 



 

 

#ûv¾z½wí Ĉùwú£ ćv¾z āºăwÊù ôzwé$ Ĉ¬þÅ¾Úý ½¹ ¢í¾É Ă´æÍ 

 

 



 

 

#ć½vÀñ¾z ûv¾ĉºù ćv¾z āºăwÊù ôzwé$ Ĉ¬þÅ¾Úý ćwă ÈÅ¾~ ¹w¬ĉv Ă´æÍ  

 

 

 



 

 

þÅ¾Úý ćwă ÷¾å ¹w¬ĉv Ă´æÍ#ć½vÀñ¾z ûv¾ĉºù ćv¾z āºăwÊù ôzwé$ Ĉ¬ 

 

 



 

 

$ ĂùwþÊÅ¾~ Ĉ{£v¾ù ĂöÆöÅ ½w¤·wÅ āºăwÊù Ă´æÍFlow Up Form# 

 

 

 

 


